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§ 1 - Postanowienia Ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla zasady pilotazu Kompendium Suplementéw Diety, ktére Producent planuje wprowadzi¢ na rynek w 2018 r.

Celem Pilotazu jest zebranie przez Producenta opinii Uzytkownikdw o Kompendium Suplementéw Diety i ich doswiadczen zwigzanych z jego
testowaniem.

W celu wzigcia udziatu w Pilotazu Uzytkownik zgtasza che¢ udziatu w Pilotazu Producentowi lub Partnerowi KSS nie pdzniej niz do dnia
24.11.2017 r. Producent zastrzega sobie prawo do dokonania wyboru Uzytkownikéw, ktérzy wezma udziat w Pilotazu.

Pilotaz jest ograniczony czasowo i trwa do dnia 31 grudnia 2017 r., przy czym Producent zastrzega sobie prawo do skrdécenia okresu Pilotazu.
Skrécenie Pilotazu nie wymaga zmiany Regulaminu a jedynie poinformowania o tym fakcie Uzytkownikdéw.

Okres udziatu w Pilotazu poszczegdlnych Uzytkownikdw moze byc¢ rézny.

Warunkiem przystgpienia do Pilotazu przez Uzytkownika jest zaakceptowanie niniejszego Regulaminu. Akceptacja Regulaminu nastepuje w
sposob elektroniczny.

Niniejszy Regulamin stanowi wzorzec umowny, w rozumieniu art. 384 Kodeksu cywilnego i moze zosta¢ zmieniony jednostronnie przez
Producenta na zasadach w nim okreslonych.

Wszelkie definicje i pojecia uzyte w Regulaminie zamieszczone zostaty w Zatgczniku R1.01.01 i stanowig jedyny zestaw okreslen, zdefiniowany na
potrzeby niniejszego Regulaminu.

§ 2 -Kompendium Suplementéw Diety

Kompendium Suplementéw Diety, testowane w okresie Pilotazu, to opracowanie dotyczace suplementéw diety, zywnosci specjalnego
przeznaczenia zywieniowego, zywnosci specjalnego przeznaczenia medycznego, oparte o publicznie dostepne informacje, w szczegdlnosci
opakowania, ulotki oraz opisy ww. produktéw udostepnione przez Podmiot Odpowiedzialny.
Kompendium Suplementéw Diety stanowi utwor, w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych i jako
taki podlega ochronie.
Kompendium Suplementdw Diety znajduje sie pod ochrong ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych.
Zabronione jest kopiowanie, modyfikowanie lub transmitowanie elektronicznie lub w jakikolwiek inny sposéb catosci Kompendium Suplementéw
Diety w catosci lub czesci w celach komercyjnych. Wykorzystanie materiatéw tekstowych, graficznych, multimedialnych, zdjeé, baz danych i
aplikacji oraz innych elementéw zawartych w Kompendium Suplementéw Diety w celach edukacyjnych lub naukowych albo innych celach
niekomercyjnych wymaga zezwolenia od Producenta udzielonego na pismie.
W ramach Kompendium Suplementéw Diety Swiadczone sg nastepujgce ustugi:

1)  Udostepnianie danych dotyczacych wybranego przez Uzytkownika Produktu;

2)  Wyszukiwanie Produktéw zblizonych pod wzgledem sktadu do Produktu wskazanego przez Uzytkownika,

3)  Sprawdzenia ceny i stanu magazynowego dla wybranego przez Uzytkownika Produktu.

(dalej zwane Ustugami).
Szczegotowy opis Ustug znajduje sie w Zataczniku R2.01.01.
Ustugi, o ktérych mowa w ust.4 pkt 1) i 2) sg ustugami Swiadczonymi drogg elektroniczng za posrednictwem sieci Internet.
Prawidtowosé wynikow wyswietlanych w ramach Ustug uzalezniona jest od prawidtowego dokonania przypisania BLOZ7 do Lokalnej Kartoteki
Towarowej Systemu KS-AOW apteki Uzytkownika. Producent nie ma wptywu na prawidtowos¢ przypisania BLOZ7 do Lokalnej Kartoteki
Towarowej w Systemu KS-AOW apteki Uzytkownika.
Producent podejmuje starania, by zawartos$¢ informacyjna Kompendium Suplementéw Diety aktualizowana byta na biezgco, stosownie do
zmieniajacych sie przepisow i czestotliwosci pojawiania sie na rynku nowych Produktéw, a takze z uwzglednieniem otrzymywanych nowych
informacji, o Produktach funkcjonujacych juz na rynku, w celu zapewnienia jej aktualnosci i zgodnosci z obowigzujacymi przepisami prawa.
Tresci zawarte w Kompendium Suplementéw Diety nalezy traktowac jako ogdlne informacje méwiace o danym zagadnieniu i w zaden sposéb nie
moga by¢ brane za jedynie stuszny kierunek suplementacji, terapii lub zastapi¢ opinii lekarza, farmaceuty badz innej osoby odpowiedzialnej za
stan zdrowia pacjenta badzZ osoby, co do ktérej majg zastosowanie.

§ 3 — Zasady Pilotazu. Prawa i Obowiazki Stron

W ramach Pilotazu, Uzytkownik bedzie miat mozliwos¢ zapoznania sie z Kompendium Suplementdw Diety i przetestowania jego funkcjonalnosci,
z zastrzezeniem iz udostepniona Uzytkownikowi funkcjonalnos¢ jest ograniczona w stosunku do funkcjonalnosci docelowe;j.

Producent zastrzega prawo zmiany funkcjonalnosci Kompendium Suplementéw Diety w trakcie trwania Pilotazu.

W ramach Pilotazu Ustugi sg $wiadczone sg nieodptatnie.

W czasie udziatu w Pilotazu, Uzytkownik jest zobowigzany do zgtoszenia Producentowi wszelkich btedéw czy niedogodnosci wystepujacych
podczas korzystania z Kompendium Suplementéw Diety na adres e-mail suplementy@kamsoft.pl lub pod numerem telefonu (32) 2090715, a
takze do wypetnienia przekazanej przez Producenta ankiety dotyczgcej Kompendium Suplementéw Diety nie pdzniej niz w terminie 3 dni
roboczych od dnia zakoriczenia Pilotazu oraz przeprowadzenia ustnej rozmowy z przedstawicielem Producenta na temat Kompendium
Suplementdéw Diety oraz przedstawienia swojej opinii na jego temat.

§ 4 — Wymagania Techniczne i Zagrozenia zwigzane z korzystaniem z sieci Internet
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Warunkiem korzystania z Kompendium Suplementdéw Diety jest posiadanie przez Uzytkownika odpowiedniej, najaktualniejszej wersji Systemu
KS-AOW oraz dostepu do sieci Internet.
Funkcjonalno$¢ KS-AOW pozwalajgca na korzystanie przez Uzytkownika z Kompendium Suplementéw Diety podlega warunkom licencyjnym
Systemu KS-AOW.
Dla wtasciwego dziatania Kompendium Suplementéw Diety zaleca sie spetnienie przez Uzytkownika nastepujacych wymagan technicznych:
1)  Komputer osobisty, o nastepujacych parametrach:
Procesor: 2 GHz
Pamiec: 4 GB
System operacyjny: Microsoft Windows z aktualnym wsparciem (Windows 7 SP1, Windows 8.1, Windows 10)
2)  Zalecana przepustowosc facza internetowego to 1 M B/s = 8 Mb/s
Korzystanie z mechanizméw pobierania Aktualizacji funkcjonalnosci KS-AOW, pozwalajacej na korzystanie przez Uzytkownika z Kompendium
Suplementéw Diety wymaga posiadania przez Uzytkownika komputera osobistego wraz z dostepem do sieci Internet. Aktualizacja ww.
funkcjonalnosci bedzie nastepowac wraz z aktualizacjg Systemu KS-AOW.
Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz korzystanie z ustug swiadczonych drogg elektroniczng za posrednictwem sieci Internet tgczy sie z
niebezpieczeristwem wystgpienia zagrozen istniejacych w tej sieci. Zagrozeniem takim w szczegdlnosci jest niebezpieczenstwo podszywania sie
pod dang osobe przez inne osoby, narazenie sie na otrzymywanie spamu oraz rozprzestrzenianie sie ztosliwego a mogacego wyrzadzi¢ szkody
oprogramowania.
W celu unikniecia zagrozen, o ktérych mowa w ust. 5 powyzej, Uzytkownik w szczegdlnosci powinien:
1) Dbac o poufnos¢ uzywanych w sieci danych dostepowych;
2)  Nauzywanym przez siebie komputerze korzystaé z oprogramowania antywirusowego oraz aplikacji typu firewall.
Powyzsze wytyczne nie wyczerpuja katalogu zagrozen i korzystanie z ustug powinno by¢ zawsze prowadzone z zachowaniem odpowiedniej
ostroznosci i norm bezpieczerstwa.

§ 5 — Odpowiedzialnos¢ Producenta

Zwazywszy, iz udostepnienie Uzytkownikowi Kompendium Suplementéw Diety, nastepuje wytacznie w ramach Pilotazu i ma charakter
nieodptatny Producent wyfacza wszelkg swojg odpowiedzialnosci wzgledem Uzytkownika. W szczegdlnosci Producent nie  ponosi
odpowiedzialnosci za skutki wynikte z eksploatacji Kompendium Suplementéw Diety, w tym Producent nie ponosi odpowiedzialnosci
odszkodowawczej za szkody materialne (zaréwno szkode rzeczywistg, jak i utracone korzysci), ktére powstaty na skutek niewtasciwej eksploatacji
Kompendium Suplementéw Diety lub ktére wynikty z btedéw w jej tresci (w szczegdlnosci w przypadku niescistosci w zakresie podanych: Ilosci
zuzytego surowca (IZS) dla danego Produktu, kategorii Produktu, czy gatunkowych/rodzajowych uogdlnien w zakresie Sktadnika Gtéwnego
Produktu).

Uzytkownik oswiadcza, ze jest swiadomy, iz udostepniona mu wersja Kompendium Suplementéw Diety jest wersjg testowg o ograniczonej
funkcjonalnosci oraz ze winien stosowad zasade ograniczonego zaufania i w zwigzku z tym sprawdza¢ zgodnos$¢ informacji zawartej w
Kompendium Suplementdw Diety ze stanem faktycznym, przed ich wykorzystaniem w swojej dziatalnosci.

Producent dotozy staran aby byt zapewniony catodobowy dostep do Ustug on-line w ramach Kompendium Suplementéw Diety.

Producent nie ponosi odpowiedzialno$ci za niemoznos¢ dostepu Uzytkownika do Ustugi wynikajaca z przyczyn niezawinionych przez Producenta.
Przyczynami niezawinionymi przez Ustugodawce moga by¢ przyktadowo: niewystarczajgce parametry sieci w lokalizacji Uzytkownika, niewtasciwy
sprzet komputerowy, itp.

§ 6—Polityka Prywatnosci

W ramach Kompendium Suplementy Diety, jak i Ustug Swiadczonych w jego ramach nie dochodzi do przetwarzania jakichkolwiek danych
osobowych przez Producenta.

Producent zbiera informacje uzyskiwane podczas korzystania przez Uzytkownika z Kompendium Suplementéw Diety i Ustugach swiadczonych w
ramach Kompendium Suplementéw Diety — dane dotyczace Ustug z jakich korzysta Uzytkownik, oraz o sposobie, w jaki to robi np. szczegdty
dotyczace wyszukiwanych i poréwnanych Produktéw ,wraz z numerem stanowiska Systemu KS-AOW, numerem Klienta, nazw kartoteki lokalnej
oraz identyfikatorem zalogowanego pracownika apteki Uzytkownika. Zgromadzone dane Producent moze powigza¢ z innymi danymi
zgromadzonymi w ramach innych Ustug $wiadczonych przez Producenta.

Zgromadzone dane Producent wykorzystuje m.in. w celu doskonalenia Kompendium Suplementéw Diety, jak i optymalizacji Ustug Swiadczonych
w ramach Kompendium Suplementéw Diety, jak i tworzenia nowych ustug oraz w celach statystycznych. Producent zgromadzone dane moze
swobodnie wykorzystywa¢ w ramach prowadzonej przez siebie dziatalnosci gospodarczej.

§ 7- Postanowienia Koricowe

Regulamin jest dostepnym pod adresem http://kamsoft.pl/regulamin-pilotazu-kompendium-suplementow-diety

Producent zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie, bez podania przyczyny.

W przypadku zmiany Regulaminu wyswietlone zostanie okno w Kompendium Suplementdéw Diety z informacjg o zmianie Regulaminu oraz polem
do dokonania elektronicznej akceptacji. Brak akceptacji nowej tresci Regulaminu jest réwnoznaczny z rezygnacjg Uzytkownika z udziatu w
Pilotazu, tym samym Uzytkownik traci prawo do korzystania z Kompendium Suplementéw Diety. W przypadku rezygnacji z Pilotazu Uzytkownik
nie jest zwolniony z obowigzkdéw, o ktérych mowa w §3 ust.4 powyzej

Integralng czescig Regulaminu sg zataczniki:

a) Zatacznik R1.01.01 — Definicje i Pojecia;

b)  Zatgcznik R2.01.01 — Szczegdtowy opis Ustug Kompendium Suplementéw Diety.

KONIEC REGULAMINU
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| Zafacznik R1.01. 01

DEFINICIE | POJECIA

Baza KS-BLOZ — Baza Lekéw i Srodkéw Ochrony Zdrowia, wytwarzana i rozwijana przez Producenta.

BLOZ7 — unikalny identyfikator Produktu, nadawany w ramach Bazy KS-BLOZ.

Lokalizacja — adres pod jakim prowadzona jest dziatalnos$¢ przez apteke.

Lokalna Kartoteka Towarowa — kartoteka Produktu w Systemie KS-AOW.

Modut Podstawowy Bazy KS-BLOZ — modut Bazy KS-BLOZ, zawierajacy podstawowe dane o produktach leczniczych i innych produktach
dostepnych w aptekach, dystrybuowany wraz z Systemem KS-AOW.

Partner KSS — przedsiebiorca dziatajgcy na terenie RP, posiadajacy status partnera handlowego Producenta swiadczacy miedzy innymi ustugi
dystrybucji licencji oprogramowania Producenta, ustugi serwisu oraz szkolern oprogramowania Producenta.

Pilotaz — pilotaz Kompendium Suplementéw Diety, przeprowadzany w aptekach, na zasadach okreslonych w Regulaminie.

Podmiot Odpowiedzialny - podmiot odpowiedzialny za wprowadzenie do obrotu Produktu, najczesciej producent Produktu.

Producent — KAMSOFT S.A. z siedzibg w Katowicach.

. Produkt — dowolny suplement diety, zywnos$¢ specjalnego przeznaczenia zywieniowego, zywnos¢ specjalnego przeznaczenia medycznego,

dostepne na krajowym rynku farmaceutycznym.

Regulamin — niniejszy dokument.

System KS-AOW — oprogramowanie komputerowe, do ktérego ogét autorskich praw majatkowych przystuguje Producentowi, do wspomagania
zarzadzania apteka, w ramach ktérego nastepuje korzystanie z Kompendium Suplementéw Diety.

Ustugi — ustugi Swiadczone przez Producenta, w ramach Kompendium Suplementdéw Diety, na rzecz Uzytkownika opisane w tresci Regulaminu.
Uzytkownik — podmiot prowadzacy apteke, korzystajacy z Ustug Swiadczonych w ramach Kompendium Suplementéw Diety.



i Zatacznik R2.02. 01

I UDOSTEPNIANIE DANYCH DOTYCZACYCH WYBRANEGO PRZEZ UZYTKOWNIKA PRODUKTU

1. Ustuga polega na udostepnianiu Uzytkownikowi ponizej wymienionych informacji:

LP. RODZAJ INFORMACII OPIS/ZAKRES INFORMACJI

1. Dawka jednorazowa Najmniejsza dawka okreslona przez Podmiot Odpowiedzialny, zamieszczona na opakowaniu
Produktu, w ulotce dotaczonej do opakowania Produktu lub opisu Produktu udostepnionego
przez Podmiot Odpowiedzialny.

2. Maksymalna dawka dobowa Maksymalna dawka dobowa okreslona przez Podmiot Odpowiedzialny, zamieszczona na
opakowaniu Produktu lub w ulotce dotaczonej do opakowania Produktu. Maksymalna ilos¢
produktu, ktéra moze zostac przyjeta przez pacjenta w ciggu doby.

3. Sktadniki Produktu Kazdy sktadnik sktada sie z maksymalnie dwdch czesci
— sktadnika gtéwnego (Producent zastrzega sobie prawo do definiowania sktadnika gtéwnego
do nazwy rodzajowej lub co do gatunku — np. ekstrakt z aksamitki wzniesionej moze by¢
definiowana jako ,,aksamitka”)
oraz
- formy chemicznej sktadnika gtéwnego lub innej formy okreslajacej dany sktadnik w sposéb
bardziej szczegdtowy (Producent zastrzega sobie prawo pomija¢ informacje bardzo szczegétowe
tj. np. informacje o tym czy wyciag jest wodny czy alkoholowy)

4. Dawka sktadnika llo$¢ sktadnika okreslono dla kazdej dawki jednorazowej oraz maksymalnej dawki dobowej na
podstawie informacji zawartych na opakowaniu Produktu lub u ulotce dotgczonej do
opakowania Produktu.

5. llo$¢ zuzytego surowca (1ZS) Okreslona dla sktadnikéw roslinnych o ile Podmiot Odpowiedzialny zamiescit taka informacje na
opakowaniu Produktu lub u ulotce dotaczonej do opakowania Produktu. W przypadku gdy
Podmiot Odpowiedzialny w powyzszych tresciach podat informacje o Drug Extract Ratio (DER)
— na tej podstawie Producent wyliczyt szacunkowa llo$¢ zuzytego surowca.

6. Kategoria Przyporzadkowania do kategorii dla kazdego Produktu,

(w wersji pilotazowej Kompendium Suplementéw Diety to Producent dokonuje
przyporzadkowania Produktéw do kategorii)
2. Ustuga jest ustuga $wiadczong drogg elektroniczna.
I WYSZUKIWANIE PRODUKTOW PODOBNYCH ZE WZGLEDU NA SKtAD DO PRODUKTU WSKAZANEGO PRZEZ UZYTKOWNIKA
(POROWNYWANIE PRODUKTOW)
1.  Uzytkownik dokonuje poréwnania Produktu wybierajac go w module AP11 - Sprzedaz z podrecznej bazy towaréw Systemu KS-AOW lub z
towardw zgromadzonych w Bazie KS-BLOZ tego modutu.
2. Warunkiem wywotania okna poréwnania jest dostep do sieci Internet oraz uzupetnione dane opisujgce Produkt w Bazie KS-BLOZ.
3. W oknie poréwnania widoczne sg nazwy handlowe Produktéw posegregowane po ilosci wspdlnych sktadnikéw do Produktu wybranego przez
Uzytkownika, a nastepnie umieszczone w kolejnosci alfabetycznej lub innej kolejnosci wynikajacej z obiektywnego kryterium.
4.  Uzytkownik ma mozliwos¢ dostosowania odpowiedzi poréwnania za pomoca dostepnych w oknie filtrow.
5.  Ustuga jest ustuga $wiadczona drogg elektroniczng.
1l SPRAWDZENIA CENY | STANU MAGAZYNOWEGO DLA WYBRANEGO PRZEZ UZYTKOWNIKA PRODUKTOW
1. W ramach ustugi, wyswietlane beda informacje o cenach i stanie magazynowym Produktu w aptece Uzytkownika.
2. Wyswietlane informacje pochodza z Systemu KS-AOW.
3. Ustuga nie jest ustuga Swiadczong droga elektroniczna.

KONIEC ZALACZNIKOW
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